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Datenschutzhinweise für Kunden, Lieferanten, Dienstleister, Handelsvertreter 

und Besucher unserer Standorte 
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1. Allgemeines 

Nachfolgend möchten wir darüber informieren, wie Ihre personenbezogenen Daten von den 

Unternehmen der Von Roll Gruppe verarbeitet werden.. Wir kommen damit unter anderem unseren 

gemäss der EU-Datenschutzgrundverordnung (nachfolgend „DSGVO“) und dem Schweizer 

Bundesgesetz über den Datenschutz (nachfolgend “DSG“) bestehenden Informationspflichten nach.Im 

Anwendungsbereich der DSGVO gelten die in diesen Datenschutzhinweisen genannten Vorschriften 

der DSGVO. In Anwendungsbereich anderer Datenschutzgesetze wie beispielsweise dem DSG finden 

die entsprechenden Vorschriften dieser Datenschutzgesetze Anwendung. 

2. Namen und Anschriften der Verantwortlichen 

Datenschutzrechtlich verantwortlich ist diejenige Gesellschaft der Von Roll Gruppe, mit der Sie in 

Geschäftsbeziehung stehen oder deren Standort Sie besuchen. Das für Sie im datenschutzrechtlichen 

Sinne verantwortliche Unternehmen der Von Roll Gruppe können Sie beispielsweise anhand der 

Angaben in Angeboten, Auftragsformularen, Verträgen, Lieferscheinen und sonstigen Schriftstücken 

sowie der Korrespondenz mit Ihnen identifizieren. 

Eine Übersicht der gegebenenfalls im Anwendungsbereich der DSGVO bzw. des DSG tätigen 

Gesellschaften der Von Roll Gruppe inklusive Namen und Kontaktdaten finden Sie in Anlage 1. 
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Bei Fragen zum Datenschutz oder in Zusammenhang mit der Ausübung Ihrer Rechte können Sie 

jederzeit auch über dataprotection@vonroll.com mit jeder Gesellschaft der Von Roll Gruppe in 

Kontakt treten. 

3. Datenschutzbeauftragter 

Folgende Gesellschaften der Von Roll Gruppe haben einen Datenschutzbeauftragten benannt. Sie 

erreichen die Datenschutzbeauftragten unter nachfolgend angegebenen Kontaktdaten.  

- Von Roll Deutschland GmbH 

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:  

Von Roll Deutschland GmbH 

Datenschutzbeauftragter 

Theodor-Sachs-Str. 1 

86199 Augsburg / Deutschland 

E-Mail: dsb@vonroll.com 

4. Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten  

In Zusammenhang mit einer Geschäftsbeziehung verarbeiten wir regelmäßig folgende Kategorien 

personenbezogener Daten: 

- Stammdaten (z.B. Name, Unternehmensname, Funktion, berufliche Anschrift) 

- Kommunikationsdaten (z.B. berufliche Telefonnummern, berufliche E-Mail-Adressen, 

Faxnummern) 

- Informationen über die Geschäftsbeziehung (z.B. Bestellhistorie, Termine, Umsätze) 

- ggf. Lieferadressen 

- ggf. Rechnungsadressen 

- ggf. Bankdaten 

- Bonitätsdaten 

Diese Daten verarbeiten wir zu folgenden Zwecken:  

- zum Zwecke der Anbahnung der Geschäftsbeziehung sowie dem Abschluss, der Durchführung 

und Beendigung von Verträgen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b DSGVO (Erfüllung 

eines Vertrags oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen) und Art. 6 Abs. 1 Satz 1 

lit. f DSGVO (Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen). Soweit nach Art. 6 

Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO auf unser berechtigtes Interesse an Verarbeitung abzustellen ist, liegt 

dieses in der Sicherstellung eines geordneten Geschäftsablaufs und der Ausübung eines 

Gewerbebetriebes. 

 

- zum Zwecke der Durchführung von Analysen und Auswertungen (inklusive Bonitätsprüfung)  

und gegebenenfalls zur Direktwerbung auf Grundlage Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO (Wahrung 

der berechtigten Interessen des Verantwortlichen). Soweit nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO 

auf unser berechtigtes Interesse an Verarbeitung abzustellen ist, liegt dieses in der 

Sicherstellung eines geordneten Geschäftsablaufs und der Ausübung eines Gewerbebetriebes. 

 

- zum Zwecke der Erfüllung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 

1 Satz 1 lit. c DSGVO (Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung). 

mailto:dataprotection@vonroll.com
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Regelmäßig erheben wir die personenbezogenen Daten in Zusammenhang mit der Durchführung einer 

Geschäftsbeziehung direkt bei den Betroffenen.  Es ist aber auch möglich, dass wir Stamm- oder 

Kommunikationsdaten nicht direkt bei Ihnen, sondern aus folgenden Quellen erheben: 

- Unternehmen, für das Sie tätig sind 

- Profile auf berufsbezogenen sozialen Netzwerken (z.B. LinkedIn, Xing) 

- Visitenkarten 

Bei einem Besuch unserer Standorte, werden Besucher in ein Besucherbuch oder 

Besuchermanagementsystem eingetragen. In diesem Zusammenhang werden Stammdaten und Zeit-

Raum-Daten zum Zwecke der Wahrnehmung des Hausrechts verarbeitet. Grundlage hierfür ist Art. 6 

Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO (Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen). Soweit nach 

Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO auf unser berechtigtes Interesse an Verarbeitung abzustellen ist, liegt 

dieses in der Gewährleistung der Sicherheit an unseren Standorten. 

An einigen unserer Standorte findet in klar kenntlich gemachten und abgegrenzten Bereichen eine 

Videoüberwachung statt. In diesem Zusammenhang werden Bilddaten und Zeit-Raum-Daten von 

Personen verarbeitet, die sich in diesen Bereichen befinden. Diese Daten verarbeiten wir zum Zwecke 

Wahrnehmung des Hausrechts, Geltendmachung von Ansprüchen und Verfolgung von Straftaten. 

Grundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO (Wahrung der berechtigten Interessen des 

Verantwortlichen). Soweit nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO auf unser berechtigtes Interesse an 

Verarbeitung abzustellen ist, liegt dieses in der Gewährleistung der Sicherheit an unseren Standorten. 

Zur Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten sind Sie grundsätzlich nicht gesetzlich oder 

vertraglich verpflichtet. Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist jedoch regelmäßig zur 

Durchführung der Geschäftsbeziehung erforderlich.  Sollten Sie uns Ihre personenbezogenen Daten 

nicht bereitstellen, ist die Durchführung der Geschäftsbeziehung regelmäßig nicht möglich. 

5. Speicherdauer 

Grundsätzlich löschen wir personenbezogene Daten, wenn der mit ihrer Verarbeitung beabsichtigte 

rechtmäßige Zweck erreicht ist, es sei denn, dass wir zu einer weitergehenden Verarbeitung berechtigt 

oder verpflichtet sind. Eine solche Pflicht kann sich beispielsweise aus steuer- und/oder 

handelsrechtlichen Aufbewahrungspflichten oder der Wahrnehmung berechtigter Interessen ergeben.  

Daten, die der steuer- und/oder handelsrechtlichen Aufbewahrungspflicht unterliegen, speichern wir 

regelmäßig bis zu elf Jahre lang. Im Einzelfall kann aufgrund länderspezifischer Spezialvorschriften auch 

eine hiervon abweichende Speicherdauer bestehen. 

Bei personenbezogenen Daten der allgemeinen Verwaltung wird nach Ablauf von vier Jahren zum Ende 

des jeweiligen Kalenderjahres geprüft, ob eine weitere Speicherung erforderlich ist. Sollte eine 

Erforderlichkeit nicht bestehen, werden die Daten gelöscht. 

Videoaufzeichnungen werden spätestens nach zehn Tagen gelöscht. 

6. Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten 

Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten an ggf. folgende Kategorien von Empfängern 

- andere Gesellschaften der Von Roll Gruppe 

- Dienstleister (z.B. IT-Dienstleister, Speditionen, Entsorgungsunternehmen) 

- Berater (z.B. Rechtsanwälte, Steuerberater) 

- Behörden (z.B. Finanzbehörden) 
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- Versicherer (z.B. Warenkreditversicherer) 

- Auskunfteien 

7. Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten in Drittländer 

Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten gegebenenfalls an Empfänger mit Sitz in Ländern 

außerhalb der Europäischen Union (EU) beziehungsweise des Europäischer Wirtschaftsraums (EWR) 

und der Schweiz. Dies beispielsweise im Zusammenhang mit der Ausführung eines Auftrags. Sollten 

wir personenbezogene Daten an Empfänger in einem solchen Drittland übermitteln, erfolgt dies nur, 

soweit dem Drittland (i) im Anwendungsbereich der DSGVO durch die EU-Kommission bzw. (ii) im 

Anwendungsbereich des DSG durch den Schweizerischen Bundesrat ein angemessenes 

Datenschutzniveau bestätigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgarantien (z.B. 

verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder Standardvertragsklauseln) 

vorhanden sind. Sie können über die unter Ziffer 2 genannten Kontaktdaten eine Kopie dieser 

Datenschutzgarantien anfordern. 

8. Hinweis zu Einwilligungen 

Soweit Sie eine Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erteilt haben, können 

Sie diese jederzeit widerrufen. Durch den Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 

Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 

9. Ihre Rechte als betroffene Person  

Die DSGVO sieht u.a. folgende Rechte für die von einer Verarbeitung betroffene Person vor:  

- Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO) 

- Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 

- Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO) 

- Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 

- Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 

- Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO) 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen 

die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die im öffentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 

1 Satz 1 lit. e) DSGVO) oder in Wahrnehmung berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f) DSGVO)  

erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf diesen Verarbeitungsgrundlagen beruhendes 

Profiling. Legen Sie Widerspruch ein, werden Ihre personenbezogene Daten nicht mehr verarbeitet, es 

sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre 

Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

Das DSG sieht u.a. folgende Rechte für die von einer Verarbeitung betroffene Person vor: 

- Auskunftsrecht (Art. 25 Satz 1 DSG) 

- Recht auf Datenherausgabe oder -übertragung (Art. 28 Satz 1 DSG) 

- Recht auf Berichtigung (Art. 32 Satz 1 DSG) 

- Recht auf Löschung (Art. 32 Satz 2 lit. c DSG) 

Sie haben unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs 

das Recht auf Beschwerde bei einer zuständigen Aufsichtsbehörde. 
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Sie können bei den Aufsichtsbehörden im EU-Mitgliedsstaat Ihres Aufenthaltsorts, im EU-

Mitgliedsstaat Ihres Arbeitsplatzes oder im EU-Mitgliedsstaat des Orts des mutmaßlichen Verstoßes 

Beschwerde einlegen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der sie betreffenden 

personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt. Weitere Informationen zu Ihren Rechten als 

betroffene Person erhalten Sie auch auf der Website der EU-Kommission unter 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/rights-citizens_de. 

Die zuständige Datenschutzbehörde der Schweiz ist der Eidgenössische Datenschutz- und 

Öffentlichkeitsbeauftragte (http://www.edoeb.admin.ch). 

10. Keine ausschließlich auf einer automatisierten Verarbeitung beruhende Entscheidung  

In Zusammenhang mit der Geschäftsbeziehung erfolgt keine ausschließlich auf einer automatisierten 

Verarbeitung – einschließlich Profiling – beruhende Entscheidung, die Ihnen gegenüber rechtliche 

Wirkung entfaltet oder Sie in ähnlicher Weise erheblich beeinträchtigt.  

11. Definitionen 

Den in diesen Datenschutzhinweisen verwendeten Begrifflichkeiten sind die Definitionen gemäß Art. 

4 DSGVO zugrunde zu legen. Vor diesem Hintergrund sind in diesen Datenschutzhinweisen 

insbesondere die nachfolgend genannten Begrifflichkeiten wie folgt zu verstehen (nicht abschließend): 

- „Personenbezogene Daten“ meint alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder 

identifizierbare natürliche Person (im Folgenden „betroffene Person“) beziehen; als 

identifizierbar wird eine natürliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere 

mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu 

Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen 

Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen, 

genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identität dieser 

natürlichen Person sind. 

 

- „Verarbeitung“ meint jeden mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführten 

Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten 

wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung 

oder Veränderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch 

Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die 

Verknüpfung, die Einschränkung, das Löschen oder die Vernichtung. 

 

- „Profiling“ meint jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die 

darin besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte 

persönliche Aspekte, die sich auf eine natürliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere 

um Aspekte bezüglich Arbeitsleistung, wirtschaftliche Lage, Gesundheit, persönliche 

Vorlieben, Interessen, Zuverlässigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser 

natürlichen Person zu analysieren oder vorherzusagen. 

 

- „Verantwortlicher“ meint die natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder 

andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der 

Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet. 

 

- „Auftragsverarbeiter“ meint eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung 

oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet. 
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- „Empfänger“ meint eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder andere 

Stelle, denen personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhängig davon, ob es sich bei 

ihr um einen Dritten handelt oder nicht.  

 

- „Dritter“ meint eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder andere 

Stelle, außer der betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und 

den Personen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder des 

Auftragsverarbeiters befugt sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten. 

 

- „Einwilligung“ der betroffenen Person meint jede freiwillig für den bestimmten Fall, in 

informierter Weise und unmissverständlich abgegebene Willensbekundung in Form einer 

Erklärung oder einer sonstigen eindeutigen bestätigenden Handlung, mit der die betroffene 

Person zu verstehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden 

personenbezogenen Daten einverstanden ist. 

12. Weitergehende Datenschutzhinweise  

Weitergehende Hinweise zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten bei Nutzung unserer 

Website finden Sie unter https://www.vonrollgroup.com/de/rechtsinformationen/.  

  

https://www.vonrollgroup.com/de/rechtsinformationen/
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Anlage 1 

 
Land 

 
Firma 
 

 
Adresse 

 
CH 

 
Von Roll Holding AG 
 

 
Von Roll Holding AG 
Passwangstrasse 20 
CH-4226 Breitenbach 
 
 

 
CH 

 
Von Roll Management AG 
 

 
Von Roll Management AG 
Passwangstrasse 20 
CH-4226 Breitenbach 
 
 

 
CH 

 
Von Roll Finance AG 
 
 

 
Von Roll Finance AG 
Passwangstrasse 20 
CH-4226 Breitenbach 
 

 
CH 

 
Von Roll Insulation & Composites 
Holding AG 
 
 

 
Von Roll Insulation & Composites Holding AG 
Passwangstrasse 20 
CH-4226 Breitenbach 
 

 
CH 

 
Von Roll Umwelttechnik Holding AG 
 

 
Von Roll Umwelttechnik Holding AG 
Passwangstrasse 20 
CH-4226 Breitenbach 
 

 
CH 

 
Von Roll Schweiz AG 
 
 

 
Von Roll Schweiz AG 
Passwangstrasse 20 
CH-4226 Breitenbach 
 

 
D 

 
Von Roll Deutschland Holding 
GmbH 
 

 
Von Roll Deutschland Holding GmbH 
Theodor-Sachs-Straße 1 
D-86199 Augsburg  
 

 
D 

 
Von Roll Deutschland GmbH 
 

 
Von Roll Deutschland GmbH 
Theodor-Sachs-Straße 1 
D-86199 Augsburg  
 

 
D 

 
Von Roll Automotive GmbH 
 

 
Von Roll Automotive GmbH 
Theodor-Sachs-Straße 1 
D-86199 Augsburg  
 

 
D 

 
Von Roll REACH GmbH 
 

 
Von Roll REACH GmbH 
Theodor-Sachs-Straße 1 
D-86199 Augsburg 
 

 
D 

 
Von Roll BHU Umwelttechnik GmbH 

 
Von Roll BHU Umwelttechnik GmbH 
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Land 

 
Firma 
 

 
Adresse 

Theodor-Sachs-Straße 1 
D-86199 Augsburg 

 
RO 

 
Von Roll BHU Umwelttechnik GmbH 
Bietigheim Bissingen Sucursala Piatra 
Neamt 
 

 
Branch: 
 
Von Roll BHU Umwelttechnik GmbH Bietigheim 
Bissingen  
Sucursala Piatra Neamt 
No. 2 Plutasului Street 
Bl. K13, Entrance A, 2nd Floor, Ap. 29 
RO-610036 Piatra Neamt 
 

 
RO 

 
BHU Tehnologii pentru Mediu S.R.L. 
 

 
BHU Tehnologii pentru Mediu S.R.L. 
Bucuresti Sectorul 1, Calea FLOREASCA, Nr. 
169 A, CORP A, BIROU 2070 CAMPUS 08, Etaj 4,  
RO-Bukarest 
 

 
F 

 
Von Roll France SA 

 
Von Roll France SA 
145, Rue de la République BP128 

F-69883 Meyzieu 

 

 
IT 

 
Von Roll Italia S.r.l. 

 
Von Roll Italia S.r.l. 
Via Rigolfo 73 – Zona Vadò 

IT-10028 Trofarello (TO)  

 

 
GB 

 
Von Roll UK Ltd.  

 
Von Roll UK Ltd. 
Wharfedale Road 
Euroway Estate 
Bradford 
GB-West Yorkshire BD4 6SG 
 

 
RUS 

 
OOO Von Roll 
 

 
OOO Von Roll 
Ulitsa Sokolnicheskiy Val 1A 
RUS-Moscow 107113 
 

 
USA 

 
Von Roll USA Holding, Inc. 

 
Von Roll USA Holding, Inc. 
200 Von Roll Drive 
Schenectady, NY 12306 
 

 
USA 

 
Von Roll USA, Inc.  

 
Von Roll USA, Inc. 
200 Von Roll Drive 
Schenectady, NY 12306 
 

 
USA 

 
Von Roll USA, Inc.  

 
Branch: 

Von Roll USA, Inc.  
4853 West 130th Street  
Cleveland, OH 44135 
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Fettschrift = Hauptniederlassung 

 
Land 

 
Firma 
 

 
Adresse 

 
USA 

 
John C. Dolph Company 

 
John C. Dolph Company 
200 Von Roll Drive 
Schenectady, NY 12306 
 

 
BR 

 
Von Roll do Brasil Ltda.  
 

 
Avenida Parque Central s/n – Distrito Industrial  
Maracanaú – CE 
CEP: 61939-140 
 

 
BR 

 
Von Roll do Brasil Ltda. 

 
Branch: 
 
Estrada BR 427 s/n KM 3,5 –  
Distrito Industrial –  
Currais Novos – RN 
CEP: 59380-000 
 

 
BR 

 
Von Roll do Brasil Ltda. 

 
Branch: 
 
Av. João Paulo Ablas, 330, SL 42Cotia – SP 
CEP: 06711-250 
 

 
SG 

 
Von Roll Asia Pte Ltd. 

 
Von Roll Asia Pte Ltd. 
6, Serangoon North  
Avenue 5, 
#03-01,  
Singapore 554910 
 

 
PRC 

 
Von Roll Hong Kong Holding Ltd. 
 

 
Von Roll Hong Kong Holding Ltd. 
Suite 2006, 20th Floor,  
340 Queen's Road Central, Hong Kong 
 

 
PRC 

 
Von Roll Shanghai Co., Ltd. 
 
 

 
Von Roll Shanghai Co., Ltd.  
Building C, No 1235, 
Min Qiang Road, 
Songjiang District 
Shanghai 201612 
 

 
PRC 

 
Von Roll Trading (Shanghai) Co., 
Ltd. 

 
Von Roll Trading (Shanghai) Co., Ltd. 
Room 470, Building 2, No 458, Fute Road North,  
Pilot Free Trade Zone, Shanghai 200131 
 

 
IND 

 
Von Roll India Pvt Ltd.. 

 
Von Roll India Pvt Ltd.15/1/2, 20/1B, 
Kempalinganahalli, NH-48 
Kunigal Road, Nelamangala, 
Bangalore 562 123, 
 


